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VILNIAUS LOPSELIO-DARZELIO ,,BERZELIS*

APSAUGOS NUO SMURTO ARTIMOJE APLINKOJE PRIES VAIKUS IR
SUAUGUSIUS ASMENIS IGYVENDINIMO

TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jgyvendinimo tvarkos aprasas (toliau —
Aprasas) nustato smurto formy (fizinio, psichologinio, seksualinio, nepriezitiros) atpazinimo kriterijus, jy
poveiki vaiko ir suaugusio asmens sveikatai bei raidai, jstaigos darbuotojy veiksmus jtarus smurtg
artimoje aplinkoje, asmens duomeny tvarkymo procediiras bei duomeny rasis, kurios gali biti
perduodamos kompetentingoms institucijoms siekiant uztikrinti pagalbg ir apsauga nuo smurto.

2. Sio Apraso tikslas — kaip galima anksciau atpaZinti vaika arba suaugusj asmenj, kuris
galimai patyré smurtg artimoje aplinkoje, ir imtis biitiny veiksmy uzkirsti kelig bet kokiy smurto apraisky
pasikartojimui.

3. Sis Apragas taikomas visiems jstaigos darbuotojams, kai smurta artimoje aplinkoje
patiria:

3.1. jstaigos ugdytinis (vaikas);

3.2. jstaigos darbuotojas;

3.3. vaiko atstovas pagal jstatyma;

3.4. Kkitas su jstaigos bendruomene susij¢s suauges asmuo.

4. Aprase vartojamos sgvokos:

4.1. artima aplinka — aplinka, kurig sudaro asmenys, siejami arba praeityje sieti
santuokiniais, partnerystés, svainystés, giminystés ar kitais artimais rysiais, taip pat asmenys, kartu
gyvenantys ir tvarkantys bendrg iikj.

4.2. pagalba smurto artimoje aplinkoje pavoju patirianfiam ar patyrusiam asmeniui
— informacija, konsultacijos ir (ar) paslaugos, teikiamos smurto artimoje aplinkoje pavojy patirian¢iam ar
patyrusiam vaikui arba suaugusiam asmeniui, atsizvelgiant j smurto pobiidj ir individualius poreikius.

4.3. smurtg artimoje aplinkoje patyres asmuo — vaikas arba suauggs asmuo, pries kurj
panaudotas smurtas artimoje aplinkoje, taip pat vaikas, tapes smurto artimoje aplinkoje liudininku, ir (ar)
vaikas, gyvenantis artimoje aplinkoje, kurioje buvo smurtauta.

4.4. smurtas artimoje aplinkoje — artimoje aplinkoje veikimu ar neveikimu vaikui ar
suaugusiam asmeniui daromas tyCinis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis ar kitas poveikis, dél
kurio patiriama fizing, turting ir (ar) neturtiné Zala.



4.5. smurto artimoje aplinkoje pavoju keliantis asmuo — asmuo, keliantis pagrista
jtarima, kad gali panaudoti smurtg artimoje aplinkoje;

4.6. smurto artimoje aplinkoje pavoju patiriantis asmuo — vaikas arba suauges asmuo,
pries kurj, pagristai jtariama, gali biiti panaudotas smurtas artimoje aplinkoje.

4.7. specializuota kompleksiné pagalba — pagalba smurto artimoje aplinkoje pavojy
patiriantiems ar patyrusiems vaikams ir suaugusiems asmenims, kurig organizuoja, koordinuoja ir (ar)
teikia specializuotos kompleksinés pagalbos centrai, kaip tai nustatyta Lietuvos Respublikos apsaugos
nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymo Nr. XI-1425 14 straipsnyje;

4.8. specializuotos kompleksinés pagalbos centras — Lietuvos Respublikoje ar kitoje
Europos Sajungos valstybéje naréje arba kitoje Europos ekonominés erdves valstybéje jsisteiges viesasis
juridinis asmuo ar jo padalinys, turintis teis¢ teikti specializuota kompleksing pagalbg smurto artimoje
aplinkoje pavojy patiriantiems ar smurtg patyrusiems vaikams ir suaugusiems asmenims, kaip tai
nustatyta Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymo Nr. XI-1425 16
straipsnyje.

5. Sio Apraso nuostatos taikomos tiek vaikams, tiek suaugusiems asmenims, atsizvelgiant
1ju amzZiy, teisinj statusg ir individualius poreikius.

6. Kitos Siame Aprase vartojamos sgvokos aiskinamos vadovaujantis galiojanciais teisés
aktais, jskaitant, bet neapsiribojant: Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje
jstatymu Nr. XI-1425 (2023 m. liepos 1 d. redakcija); 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis (BDAR);
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu.

II. SMURTO FORMOS IR SMURTO ATPAZINIMO KRITERIJAI

7. ApraSe iSskiriamos keturios pagrindinés smurto formos: fizinis, psichologinis,
seksualinis smurtas ir neprieZiira. Smurtas artimoje aplinkoje gali pasireikSti viena ar keliomis
formomis vienu metu, todél bitina vertinti smurto pozymiy visuma. Sios formos gali biiti taikomos tick
vaikui, tiek suaugusiam asmeniui, atsizvelgiant j jy amziy, raidos ypatumus ir situacija.

8. Fizinis smurtas —tai tyCiniai veiksmai, sukeliantys vaikui arba suaugusiam asmeniui
fizinj skausma, Zalg ar pavojy sveikatai, raidai, gyvybei. Galimos formos:

8.1. smigiavimas, dauzymas, spardymas, stumdymas;

8.2. musimas daiktais (pvz., ranka, dirZu, batu);

8.3. purtymas, znaibymas, draskymas, kandziojimas;

8.4. tampymas uz plauky ar ausy;

8.5. smaugimas, kankinimas (pvz., vertimas stovéti nepatogioje padétyje, burnos plovimas
muilu);

8.6. uzdarymas tamsoje (pvz., riisyje, spintoje);

8.7. deginimas, plikymas, badymas;

8.8. ginkly ar kity zalojanciy daikty naudojimas.

9. Atpazinimo kriterijai:

9.1. fiziniai pozymiai: melynés, kraujosruvos, nudeginimai, liiziai, tinklainés kraujosruvos,
nepaaiskinami suzalojimai;



9.2. emociniai ir elgesio pozymiai: baimé, nerimas, nuotaiky kaita, agresyvumas,
atsiribojimas, mokymosi ar darbo sunkumai, nemiga, valgymo sutrikimai, vengimas tam tikry viety ar
asmeny.

10. Psichologinis smurtas — tai elgesys, zalojantis vaiko arba suaugusio asmens emocing
raida, saviverte ir psichikos sveikata. Galimos formos:

10.1. ignoravimas, zeminimas, menkinimas, grasinimai, Saukimas, pravardZiavimas;

10.2. emocinis apleistumas, meilés ir démesio atmetimas;

10.3. izoliavimas nuo $eimos, draugy, veikly;

10.4. neadekvatis reikalavimai, socialinis tvirkinimas;

10.5. vaiko i$naudojimas ar jtraukimas j suaugusiyjy konfliktus.

11. Atpazinimo kriterijai:

11.1. vaiko elgesys: lipSnumas, nerimas, agresyvumas, emocinis nebrandumas, depresija,
save zalojantis elgesys, socialiniy jgiidziy stoka, baimé tam tikry asmeny;

11.2. suaugusio asmens elgesys: uzdarumas, nerimas, depresija, emocinis nestabilumas,
baime, atsiribojimas, zalingi jprociai.

12. Seksualinis smurtas —tai bet kokie seksualinio pobiidZio veiksmai su vaiku arba
suaugusiu asmeniu, pazeidziantys jy fizinj ir emocinj sauguma. Galimos formos:

12.1. seksualiniai santykiai su prasiskverbimu;

12.2. daikty kiSimas | lytinius organus;

12.3. glostymas, lietimas, buciavimas, masturbavimas;

12.4. lytiniy organy demonstravimas;

12.5. jtraukimas j pornografija ar prostitucija;

12.6. seksualinio pobiidzio kalbos, gestai, vaizdai.

13. Atpazinimo kriterijai:

13.1. fiziniai poZymiai: kraujavimas, infekcijos, skausmas, suplésyti drabuziai, sunkumai
sédint ar vaikstant;

13.2. elgesio pozymiai: seksualizuotas elgesys, piesSiniai, baimé tam tikry viety ar zmoniy,
regresija, miego ir valgymo sutrikimai, nepasitikéjimas suaugusiais.

14. Seksualinis elgesys yra natiirali vaiko raidos dalis. Siekiant jtarti ar atpazinti galimg
seksualinj smurtg pries vaikg, svarbu zinoti vaiky seksualumo raidg ir skirtingiems raidos etapams biidingg
seksualinj elges;j. Skirtingo amziaus vaiky jprasto ir susirlipinimg keliancio seksualinio elgesio pavyzdziai
pateikiami Priede Nr. 4.

15. Neprieziiira (taikoma tik vaikams) — tai vaiko fiziniy, emociniy, socialiniy poreikiy
netenkinimas. Galimos formos:

15.1. fizinis apleistumas (maisto, aprangos, higienos, sveikatos, saugios aplinkos stoka);

15.2. emocinis apleistumas (nebendravimas, nesidome¢jimas vaiku);

15.3. socialinis apleistumas (nesirtipinimas issilavinimu, socializacija).

16. Atpazinimo kriterijai:

16.1. netvarkinga iSvaizda, neadekvati apranga, nuolatinis alkis, mokykliniy priemoniy
stoka, mokyklos nelankymas, elgetavimas, zalingi jproc¢iai, mieguistumas, apatiSkumas.

17. Siame Aprase smurto artimoje aplinkoje atpazinimo kriterijai aidkinami vadovaujantis
galiojanciais teisés aktais ir metodinémis rekomendacijomis, jskaitant, bet neapsiribojant: Lietuvos



Respublikos svietimo, mokslo ir sporto ministro 2020 m. balandzio 21 d. jsakymu Nr. V-582
patvirtintomis Rekomendacijomis mokykloms dél smurto artimoje aplinkoje atpaZinimo ir veiksmy.

18. Smurtas artimoje aplinkoje gali pasireiksti ir kitomis, ¢ia nejvardytomis formomis ar
pozymiais. Darbuotojai ar kiti jstaigos bendruomenés nariai, pastebéj¢ nejprastus elgesio ar fizinius
pozymius, kurie neatitinka Aprase iSvardyty kriterijy, turéty kreiptis i istaigos vadova arba duomeny
apsaugos pareigiing dé¢l situacijos jvertinimo.

III. VEIKSMAI, KILUS ITARIMUI DEL GALIMO SMURTO ARTIMOJE
APLINKOJE PRIES VAIKA AR SUAUGUS] ASMEN]

19. Pokalbio su vaiku, galimai patyrusiu smurtg artimoje aplinkoje, ypatumai, parengti
vadovaujantis Svietimo, mokslo ir sporto ministro 2020 m. balandZio 21 d. jsakymu Nr. V-582 patvirtinty
Rekomendacijy 3 priedu, pateikiami Priede Nr. 5. Sios rekomendacijos, su biitinais pakeitimais, taikomos
ir bendraujant su suaugusiu asmeniu.

20. Darbuotojo atlickami veiksmai, kai bendraujama su smurtg artimoje aplinkoje patyrusiu
ar patirianciu vaiku arba suaugusiu asmeniu:

20.1. Jei asmuo yra vaikas:

20.1.1. sudaro saugig ir ramig aplinka pokalbiui;

20.1.2. kalba vaikui suprantama kalba, atsizvelgiant | amziy ir raidos ypatumus;

20.1.3. isklauso ir uzfiksuoja vaiko sakomus faktus ir kitas reikSmingas aplinkybes;

20.1.4. pasitikslina, ar teisingai suprato iSdéstytas aplinkybes;

20.1.5. padékoja vaikui uz pasitikéjima ir informacijos pasidalijima;

20.1.6. akcentuoja, kad smurtinis elgesys yra nepriimtinas ir ne vaiko kalté;

20.1.7. paaiskina, kokie veiksmai bus atliekami toliau, siekiant uztikrinti vaiko sauguma;

20.1.8. informuoja jstaigos vadova ir, esant poreikiui, vaiko teisiy apsaugos specialistus.

20.2. Jei asmuo yra suauges:

20.1.1. isklauso ir uzfiksuoja suaugusio asmens sakomus faktus ir kitas reik§mingas
aplinkybes;

20.1.2. pasitikslina, ar teisingai suprato iSdéstytas aplinkybes;

20.1.3. padékoja uz pasitikeéjimg ir informacijos pasidalijima;

20.1.4. akcentuoja, kad smurtinis elgesys yra nepriimtinas, nepateisinamas jokiomis
aplinkybémis;

20.1.5. pasiteirauja, ar kreipési j policija, ar ieskojo pagalbos, ar kreipési j emocinés paramos
linijas;

20.1.6. suteikia informacijg apie specializuotos kompleksinés pagalbos centra — Motery
informacijos centra (tel. +370 650 95216, el. p. skpc@lygus.lt) — ir emocinés paramos linijas, kuriy sgrasas
pateikiamas Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos interneto svetainéje: https://socmin.lrv.1t/It/veiklos-
sritys/socialine-integracija/emocine-ir-psichologine-pagalba.

21. Darbuotojas, pagristai jtariantis smurtg artimoje aplinkoje, privalo kaip jmanoma
greiiau, bet ne véliau kaip per 24 valandas nuo informacijos suzinojimo, informuoti jstaigos vadova apie
jtariamg atvejj ir pateikti visg turimg bei zinomg informacija.



22. Istaigos vadovas, gaves informacija apie jtariamg smurto artimoje aplinkoje atveji,
nedelsdamas jvertina visas zinomas aplinkybes ir priima sprendima dél informacijos perdavimo:

22.1. specializuotam kompleksinés pagalbos centrui — jei vaikas arba suauges asmuo patiria

smurto pavojy;

22.2. specializuotam kompleksinés pagalbos centrui ir policijai — jei vaikas arba suauggs

asmuo jau patyré smurta.

23. Istaigos vadovui, priémus sprendima informuoti specializuota kompleksinés pagalbos
centrg ar policija, apie tai informuojamas smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantis ar patyres suauges
asmuo. Jei smurtg patyré vaikas, informavimas vykdomas per jo atstova pagal jstatymg arba atsakingas
institucijas, vadovaujantis teisés akty reikalavimais.

24. Informacija apie jstaigos vykdomg asmens duomeny tvarkyma, kaip nustatyta Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 (BDAR) 13 straipsnyje, duomeny subjektui arba jo
atstovui pateikiama pagal patvirtintg formg (Priedas Nr. 3): pasiraSytinai, elektroniniu pastu, per jstaigos
naudojamg elektroninj dienyng arba skelbiama jstaigos interneto svetainés skiltyje ,,Asmens duomeny
apsauga‘“.

25.  Specializuotos kompleksinés pagalbos centrui ir policijai pateikiami $ie smurto artimoje
aplinkoje pavojy patirianCio ar patyrusio asmens duomenys: vardas, pavardé, telefono numeris,
elektroninio pasto adresas:

25.1. jeigu smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantis ar patyres asmuo yra nepilnametis,
papildomai perduodami §ie duomenys: nepilnamecio vardas, pavardé, ir jo atstovo pagal jstatyma vardas,
pavarde, telefono numeris, elektroninio pasto adresas;

25.2. prireikus, gali buti pateikiama ir kita informacija, nurodyta teisés aktuose, jskaitant:
smurto jvykio datg ir vieta, apsaugos nuo smurto orderio taikymo informacija, pavojaus rizikos vertinimo
rezultatus, trumpg situacijos apraSymga.

26. PraneSimas specializuotos kompleksinés pagalbos centrui rengiamas pagal ApraSo priedo
Nr. 1 forma, jei asmuo yra pilnametis, arba pagal priedo Nr. 2 forma, jei asmuo yra nepilnametis.

27. Paruostas praneSimas gavéjams siunciamas apsaugotas slaptazodziu, kuris sudarytas i$
bent 8 zenkly (didziyjy ir mazyjy raidziy, skaiciy ir specialiyjy simboliy):

27.1. slaptazodis adresatui perduodamas atskirai, jeigu jimanoma — kitomis rySio priemonémis
(pvz., praneSimas siunciamas el. pastu, o slaptazodis perduodamas telefonu);

27.2. jeigu nejmanoma slaptazodzio perduoti kitomis rySio priemonémis, jis gali biti
perduodamas ta pacia priemone, bet atskiru praneSimu (pvz., praneSimas siunciamas el. paStu, o
slaptazodis — kitu el. laisku). Tokiu atveju turi dalyvauti du jstaigos darbuotojai (vienas i§ jy — jstaigos
vadovas), kurie jsitikina, kad informacija siun¢iama tinkamam gavéjui,

27.3. Sios nuostatos, su bitinais pakeitimais, taikomos ir vidinei korespondencijai tarp
duomeny valdytojo darbuotojy.

IV.  BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
28. Sis Apragas atnaujinamas (perzitirimas, kei¢iamas, papildomas arba rengiamas naujas)

pasikeitus teisés aktams, reglamentuojantiems smurto artimoje aplinkoje prevencija, arba esant poreikiui.
Uz Apraso atnaujinimg atsakingas duomeny apsaugos pareigiinas.



29. Istaigos darbuotojai su Apraso nuostatomis ir jy pakeitimais supazindinami elektroniniu
biidu (iSsiysti j el. pastus).

30. Darbuotojas, pagristai jtargs smurtg artimoje aplinkoje pries vaika arba suaugusj asmenj,
privalo el. pastu rastine(@berzelis.vilnius.Im.It informuoti duomeny apsaugos pareigting apie $io Apraso
taikymo praktikg ir pateikti pasitilymus dél Apraso tobulinimo, jskaitant veiksmy efektyvuma, taikomus
tiek vaikams, tiek suaugusiems.




Priedas Nr. 1

Specializuotos kompleksinés pagalbos centrui

El p. skpc@lygus.It

PRANESIMAS APIE SMURTA ARTIMOJE APLINKOJE PAVOJU PATIRIANT] AR
SMURTA ARTIMOJE APLINKOJE PATYRUSI ASMENI]

Vilniaus lopselis — darzelis ,,BerZelis®, vadovaujantis Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto
artimoje aplinkoje jstatymo 13 str., 3, 4 d., informuoja apie smurtg artimoje aplinkoje patyrusj ar
smurtg artimoje aplinkoje patiriantj asmenj.

Smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriancio ar
smurtg artimoje aplinkoje patyrusio asmens
(toliau — PPA) vardas, pavardé

PPA kontaktiniai duomenys, kuriais galima
susisiekti: telefono rySio numeris ir (ar) el. pasto
adresas

Trumpas jvykio/situacijos apibiidinimas

Informacija pateikusio subjekto kontaktai:
Vardas Pavardeé
El pasto adresas



Priedas Nr. 2

Specializuotos kompleksinés pagalbos centrui

El p. skpc@lygus.It

PRANESIMAS APIE SMURTA ARTIMOJE APLINKOJE PAVOJU PATIRIANT] AR
SMURTA ARTIMOJE APLINKOJE PATYRUSI ASMENI

Vilniaus lopselis - darzelis ,,.BerZelis®, vadovaujantis Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto
artimoje aplinkoje jstatymo 13 str., 4 d., informuoja apie nepilnametj vaika, patiriantj smurto artimoje
aplinkoje pavojy ir (ar) patyrusj smurtg artimoje aplinkoje.

Smurto artimoje aplinkoje pavojy patirian¢io ar
smurtg artimoje aplinkoje patyrusio vaiko
vardas, pavardé

Vaiko atstovo pagal jstatyma vardas ir pavardé
Vaiko atstovo pagal jstatymg kontaktiniai
duomenys: telefono rySio numeris ir (ar) el.
pasto adresas

Trumpas jvykio/situacijos apibudinimas

Informacija pateikusio subjekto kontaktai:
Vardas Pavardeé
El pasto adresas



Priedas Nr. 3

INFORMACIJA DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO
SPECIALIZUOTOS IR (AR) KITOS PAGALBOS TEIKIMO TIKSLU

Vadovaudamiesi 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)
13straipsniu, teikiame Jums informacijg, susijusig su Jusy duomeny tvarkymu:

1. Duomeny valdytojas — Vilniaus lopselis — darzelis ,,BerZelis* juridinio asmens kodas 190026120
buveinés adresas Taikos g. 187, LT-05209 Vilnius, tel. Nr. +370 5242 9252, el. p.
rastine@berzelis.vilnius.lm.lt.

2. Duomeny apsaugos pareiginas — MB  Saugi darboviet¢”, el. pastas
pareigunas@saugidarboviete.lt tel. +370 662 67686. Jeigu kreipiatés duomeny valdytojo adresu
— laiska adresuokite duomeny apsaugos pareigtinui.

3. Duomeny tvarkymo tikslai ir tvarkomy duomeny apimtis. Specializuotos ir (ar) kitos

reikalingos pagalbos asmeniui suteikimo tikslu tvarkomi Sie asmens duomenys: vardas, pavardeé,
telefono numeris, elektroninio pasto adresas. Kai asmuo nepilnametis, tvarkomi §ie asmens
duomenys: jo vardas ir pavardé bei atstovo vardas, pavardé, telefono numeris, elektroninio pasto
adresas.

4. Duomeny tvarkymo teisinis pagrindas. Jiisy asmens duomeny tvarkymo teisinis pagrindas:
teisiniy prievoliy vykdymas ((Reglamento 6 str. 1 d. (c) p.)), Lietuvos Respublikos apsaugos nuo
smurto artimoje aplinkoje jstatymo 13 str. 4 d.

5. Duomeny $altinis. Jisy duomenys gaunami tiesiogiai i§ Jlsy paties pateiktos informacijos.

6. Asmens duomeny gavéjai. Asmens duomenys bus pateikti policijai, specializuotos
kompleksinés pagalbos centrui, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Vilniaus miesto vaiko teisiy apsaugos skyriui. Asmens
duomenys gali biiti pateikiami ikiteisminio tyrimo jstaigai, prokurorui ar teismui dél jy zinioje
esan¢iy administraciniy, civiliniy, baudziamyjy byly kaip jrodymai ar kitoms institucijoms ar
jstaigoms, kai tokiy duomeny pateikimas yra privalomas teisés akty nustatyta tvarka.

7. Visa aktualig informacija apie asmens duomeny tvarkyma galite rasti duomeny valdytojo
tinklapio skiltyje ,,Asmens duomeny apsauga“.

8. Turite Sias teises: gauti informacijg apie savo asmens duomeny tvarkyma; susipazinti su savo
asmens duomenimis; atSaukti savo sutikimg tvarkyti asmens duomenis; praSyti iStaisyti
netikslius, papildyti neiSsamius asmens duomenis; prasyti iStrinti (teis¢ ,,bliti pamirStam‘)
asmens duomenis, jei tai galima pagristi viena i§ priezasCiy, numatyty Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento 17 straipsnio 1 dalyje; prasyti apriboti savo asmens duomeny tvarkyma, kai
taikomas vienas i$ atvejy, numatyty Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 18 straipsnio 1
dalyje; prasyti perkelti asmens duomenis; nesutikti su asmens duomeny tvarkymu.

Sias teises galite jgyvendinti teisés akty nustatyta tvarka. Informacija apie asmens teisiy
jgyvendinimo tvarka skelbiama jstaigos interneto svetainés skiltyje ,,Asmens duomeny apsauga“.



10.

11.

I8kilus klausimams dél duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo, maloniai praSome kreiptis |
duomeny apsaugos pareigiing 2 punkte nurodytais kontaktais.

Asmens duomeny saugojimo laikotarpis. Asmens duomenys tvarkomi ir saugomi 1 metus
laiko.

Automatizuoty sprendimy priémimai. Informuojame, kad Sie Jasy duomenys nebus
naudojami automatizuotiems sprendimams priimti Jiisy atzvilgiu, jskaitant profiliavima.
Skundy teikimas. Jeigu Jis manote, kad Jisy duomenis mes tvarkome pazeisdami duomeny
apsaugos teisés akty reikalavimus, mes visuomet pirmiausia prasome kreiptis tiesiogiai j mus.
Jeigu Jusy netenkins misy sitilomas problemos iSsprendimo biidas arba, Jisy nuomone, mes
nesiimsime pagal Jisy praSymg biitiny veiksmy, Jus turésite teise pateikti skunda Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai (L. Sapiegos g. 17, LT-10312 Vilnius; tel. +370 5 212 7532; el.
pastas: ada@ada.lt).



Priedas Nr. 4

SKIRTINGO AMZIAUS VAIKU SEKSUALINIS ELGESYS: NORMALUS IR
SUSIRUPINIMA KELIANTIS SEKSUALINIS ELGESYS

I SU SEKSUALUMU SUSIJES 2-5 METU AMZIAUS VAIKU ELGESYS

Atitinkantis amzZiy vaiko
elgesys

Susiriipinima keliantis vaiko
elgesys

Vaiko elgesys, dél kurio
biitina
kreiptis pagalbos j specialistus

Liecia / Trina savo genitalijas,
kai

yra kei¢iamos sauskelnés, pries
miegg, kai yra jsitempes,
susijaudings ar iSsigandes.

Nesiliauja liesti / trinti savo
genitalijy matant kitiems, net
kai yra sudrausminamas.

Liecia / Trina savo genitalijas
(net iki susizalojimo),
atsiribodamas nuo jo amziui
jprastos veiklos.

Tyring¢ja / Domisi skirtumais
tarp vyro ir moters,
mergaités ir berniuko.

Nesiliauja klausingjes apie
genitalijy skirtumus net ir
tuomet, kai j klausimus jau
atsakyta.

Piktai, litidnai ar agresyviai
zaidzia skirtingy ly¢iy
vaidmenis. Demonstruoja
neapykantg savo arba priesingai
lyciai.

Liecia Seimos suaugusiyjy nariy
ar vaiky intymias kiino vietas.

Liecia ne Seimos nariy intymias
kiino vietas. Praso, jog ji liesty.

Stengiasi slapcia paliesti
suaugusjji. Leidzia liesti jj
kitiems, reikalauja, jog kiti ji
liesty.

Nepraleidzia progos zvilgteléti
nuogus Zmones.

Isistebeilija ] nuogus zmones net
ir po to, kai pries tai ne karta
buvo juos matgs.

PraSo Zzmones nusirengti. Bando
jéga juos nurengti.

Klausingja apie genitalijas,
kriting, lytinius santykius, vaiky
gimima.

Nesiliauja klausinéjes net ir
tuomet, kai tévai pateiké vaiko
amziui tinkamus atsakymus.

Klausinéja nepazjstamyjy net ir
po to, kai tévai atsakeé i
klausimus. Vaiko seksualinés
Zinios yra per placios jo amziui.

Erekcija.

Uzsitesusi erekcija.

Skausminga erekcija.

Patinka buti nuogam. Gali
rodyti kitiems savo genitalijas.

Nori biiti nuogas vieSoje vietoje
net po to, kai tévai sudrausmino
ir neleido to daryti.

Atsisako apsirengti. Slapta
demonstruoja savo genitalijas
net ir po daugelio jspéjimy.

Domisi, kaip zmonés atlieka
tualeto reikalus.

Susidoméjimas tualeto reikalais
nemazéja savaitémis.

Atsisako palikti Zmones vienus
tualete, uzstoja jiems kelig |
tualeta.

Domisi vaiky gimdymu.

Berniuky doméjimasis nesiliauja
kelias dienas / savaites.

Demonstruoja baime ar pyktj
ktdikiy, gimdymo ar lytiniy
santykiy atzvilgiu.




Vartoja neSvankius zodZius,
susijusius su tualetu ar
seksualiniais dalykais.

Nesiliauja vartoti tokiy zodziy
namuose, net ir sudrausmintas
tévy.

Nenustoja vartoti tokiy zodziy
ne tik namuose, bet ir vieSoje
vietoje net ir po daugybés
sudrausminimy.

Domisi savo fekalijomis.

IStepa savo fekalijomis sienas
ar grindis daugiau nei vieng
karta.

Zaidzia su fekalijomis, jas
teplioja net ir po daugybés
sudrausminimy.

Zaidzia daktarais, nagrinéja kity
kiinus.

Nesiliauja zaisti net ir ji
sudrausminus.

Vercia kitg vaika zaisti
daktarais, nusirengti.

Vedinas smalsumo ir noro
tyrinéti, bando jkisti kg nors |
genitalijas ar iSeinamajg anga.

Nesiliauja to daryti net ir
sudrausmintas.

Per prievartg bando jkisti ka
nors ] savo arba kito vaiko
genitalijas ar iSeinamaja anga.

Zaidzia namais, vaidina mama
ar tétj.

Uzgula kitus vaikus, budamas
apsirenges.

Imituoja arba bando atlikti
lyting sueitj, oralinj seksa,
blidamas

nuogas.

II. SU SEKSUALUMU SUSIJES 6-10 METU AMZIAUS VAIKU ELGESYS

Atitinkantis amziy vaiko elgesys

Susiriipinima keliantis
vaiko elgesys

Vaiko elgesys, dél kurio biitina
kreiptis pagalbos | specialistus

Klausinéja apie genitalijas,

kriitine, lytinius santykius, vaiky

gimdyma.

Demonstruoja baimg ir
nerima, kalbédamas
seksualinio turinio
temomis.

Nepaliaujamai klausinéja apie
seksg. Zinios apie seksa yra
pernelyg iSsamios jo amZiui.

Domisi, zvilg€ioja, kaip Zmonés

atlieka tualeto reikalus.

Daznai yra pagaunamas
stebintis ar zvilgciojantis ]
zmones, atliekancius
tualeto reikalus.

Atsisako palikti zmones vienus
tualete.

Vartoja neSvankius zodzius,
susijusius su tualeto reikalais,
genitalijomis ar seksualiniais
santykiais.

Nesiliauja vartoti tokiy
zodziy prie suaugusiyjy,
net ir tuomet, kai tévai jj
sudrausmina ir nubaudZia.

Nesiliauja vartoti tokiy zodziy
net ir po to, kai buvo pasalintas i§
klasés / mokyklos ar atribotas
nuo kitos veiklos.

Zaidzia daktarus, nagringja kity

kiinus.

Daznai Zaidzia daktarus,
net ir po to, kai tai daryti
jam buvo uzdrausta.

Vercia kitg vaika zaisti daktarus,
nusirengti.

Domisi vaiky turéjimo / gimimo

procesu.

Berniukas nesiliauja
demonstruoti

tikéjima, jog po keliy
meénesiy jis turés vaika.

Demonstruoja baime ar pyktj
vaiky gimdymo, lytiniy santykiy
atzvilgiu.

Rodo kitiems savo genitalijas.

Nori biiti nuogas vieSoje
vietoje net ir

sudrausmintas tévy.

Atsisako apsirengti.
Demonstruoja




savo genitalijas vieSoje vietoje
net ir po daugelio jspéjimy.

Domisi slapinimusi ir tustinimusi.

Zaidzia su fekalijomis.
Ty¢ia Slapinasi ne j unitaza,
o Salia jo.

Be perstojo zaidzia su
fekalijomis, jas teplioja. Tycia
Slapinasi ant baldy.

Liecia / Trina savo genitalijas,
prie§ miega, kai yra jsitempgs,
susijaudings ar iSsigandes.

Nenustoja liesti / trinti savo
genitalijy viesai po to, kai
yra sudrausminamas.
Masturbuojasi trindamasis |
baldus ar kitus objektus.

Liecia / Trina savo lytinius
organus, atsiribodamas nuo jo
amziui jprastos veiklos.
Masturbuoja kitus zmones.

Zaidzia namais, imituoja mama ar
tet].

Uzgula kitus vaikus
btidamas

apsirenges. Imituoja
seksualinj elgesj su l¢lémis
/ pliuSiniais zaislais.

Uzgula kitus vaikus biidamas
nuogas. Vercia kita vaikg atlikti
lyting sueit].

Galvoja, jog priesingos lyties
vaikai yra ,,bjauriis, todél jy
negalima paliesti. Vaikosi kitus.

Vartoja neSvankius zodzius
kito vaiko, kuris kazkuo
skundziasi, atzvilgiu.

Vartoja keiksmazodzius,
kalbédamas apie kito vaiko
Seimg. Skriaudzia prieSingos
lyties vaikus.

Kalbasi apie seksg su kitais
vaikais. Kalba apie priesingos
lyties draugo ar draugés turéjima.

Patiria nemalonumy dél
dazny kalby apie seksa.
Romantizuoja visus
santykius.

Nuolat kalba apie seksa ir lytine
sueitj. Daznai patiria
nemalonumy dél dazny kalby
apie seksg.

Nori privatumo vonios kambaryje
ar persirengiant.

Labai nuliiista, jei yra
stebimas, kol
persirengingja.

Agresyviai ir verksmingai
reikalauja privatumo.

Meégsta klausytis ir laidyti
neSvankius juokelius.

Nuolat jklitiva laidant
nesvankius juokelius.
Imituoja su seksu susijusius
garsus, pavyzdziui,
diisauja, aimanuoja.

Nenustoja laidyti neSvankiy
juokeliy net ir po to, kai buvo
pasalintas i§ klasés / mokyklos ar
atribotas nuo kitos veiklos.

Ziiiri nuogy zmoniy nuotraukas /
paveikslélius.

Zavisi nuogy Zmoniy
nuotraukomis /
paveiksléliais.

Nori masturbuotis stebédamas
tokias nuotraukas / paveikslélius
arba

jas / juos demonstruoja kitiems.

Zaidzia zaidimus, susijusius su
seksu ir seksualumu, su tokio
paties amziaus vaikais.

Nori zaisti tokius zaidimus
su daug jaunesniais arba
vyresniais vaikais.

Verc¢ia kitus vaikus zaisti tokius
Zaidimus.

Piesia genitalijas ant Zmogaus
figiiros meno sumetimais.

Piesia genitalijas ant vieny
figiry,

Vaizduojamos genitalijos
iSsiskiria kaip rySkiausia figiiros
ypatybé. Vaizduoja lyting sueitj,




o ant kity —ne. PieSiamy
genitalijy dydis neatitinka
kiino proporcijy.

grupinj seksa, sadistines ar
mazochistines scenas.

Nagrinéja skirtumus tarp vyro ir
moters, mergaités ir berniuko.

Yra sumises / sutrikes dél
vyro ir moters skirtumy net
ir po to, kai visi klausimai
buvo atsakyti.

Piktai, liidnai ar agresyviai
zaidzia skirtingy ly¢iy vaidmenis.
Demonstruoja neapykanta savo
arba prieSingai lyCiai.

Nepraleidzia progos pazitiréti
nuogus Zmones.

Spokso / Tyko progy
paspoksoti i nuogus
Zmones, nors yra matgs
nuogy Zmoniy.

PraSo Zmones nusirengti. Bando
jéga juos nurengti.

Apsimeta priesingos lyties
asmeniu.

Nori biti kitos lyties
asmeniu.

Nekencia savo lyties, genitalijy.

Nori palyginti savo genitalijas su
bendraamziy.

Nori palyginti savo
genitalijas su daug
jaunesniy arba vyresniy
vaiky.

Reikalauja pamatyti vaiky ar
suaugusiyjy genitalijas, kriiting,
sédmenis.

Domisi bendraamziy genitalijy,
kriitinés ar sédmeny lietimu arba
nori, kad bendraamziai tai daryty
jam.

Nepaliaujamai nori liesti
kity vaiky genitalijas,
kriiting, sédmenis. Bando
imituoti oralinj, analinj ar
vaginalinj seksa.

Vercia kitus vaikus leisti jam
liesti jy genitalijas, kriiting,
sédmenis. Vercia kitus vaikus
imituoti oralinj, analinj ar
vaginalinj seksa.

Buciuoja artimus suaugusiuosius
ir vaikus, leidziasi jy
pabuciuojamas.

Buciuojasi su liezuviu. Su
kitais bendrauja
seksualizuota maniera.
Baugsciai reaguoja i
suaugusiyjy apkabinimg ar
bucinj. Nuliiista, jei vieSai
demonstruojama meilé /
démesys. Buciuoja
nepazjstamus
suaugusiuosius ir vaikus.

Pernelyg familiariai elgiasi su
nepazjstamais Zzmonémis. Kalba
seksualizuota maniera su
nepazjstamais zmonémis. Fizinis
kontaktas su suaugusiais sukelia
stipry susijaudinima.

Zvilggioja j kity genitalijas,
sédmenis, kriitis.

Liecia / Spokso j kity
genitalijas, sédmenis,
kratis. PraSo kity liesti jo
genitalijas, sédmenis,
kriitis.

Stengiasi slapcia paliesti kity
genitalijas, kriitis, sédmenis.
Bando manipuliuoti kitu, kad jis
paliesty vaika.

Erekcija.

Uzsitesusi erekcija.

Skausminga erekcija.

Vedinas smalsumo ir noro
tyrinéti, bando jkisti kg nors |
genitalijas ar iSeinamaja anga.

Daznai kisa ka nors | savo
vaging ar iSeinamajg anga.
Bando jkisti ka nors j kity

Panaudodamas prievartg ir jéga,
bando jkisti ka nors | kity vaiky
genitalijas / iSeinamajg anga.




vaiky genitalijas /
iSeinamaja angg.

Pazeidzia savo ar kity genitalijas
/ i§einamgajg anga.

Domisi gyviny dauginimusi.

Liecia gyviiny genitalijas.

Seksualinis elgesys su gyvinais.




Priedas Nr. 5

DARBUOTOJO POKALBIO SU VAIKU, GALIMAI PATYRUSIU SMURTA
ARTIMOJE APLINKOJE, YPATUMAI

Darbuotojas, jtares ar pasteb¢jgs galimo smurto prie§ vaikg pozymius vaiko kiine, elgesyje,
emocijose ar vaiko atstovy pagal jstatyma bendravime su vaiku, turéty susirtipinti ir pasidométi, kas
jam nutiko. Kalbédamas su vaiku darbuotojas turéty atkreipti démes;j j kai kurias pokalbio ypatybes:

v' sudaryti kiek jmanoma saugesnes ir patogesnes pokalbiui sglygas (pvz., vienam
grupéje), kad vaiko nerimas sumazéty;

v’ atsisésti Salia vaiko arba jam patogiu atstumu viename akiy lygyje (nerekomenduojama
sédeti uz stalo vienas priesais kitg);

v' klausti vaiko, kas jam nutiko, uzduodant atvirus klausimus (pvz., ,,Siandien pastebéjau
mélynes ant tavo rankos rieSo. Kas tau atsitiko?* Neklausti: ,,Ar ¢ia tam tikras asmuo tau mélynes
padaré?*);

v’ ramiai iSklausyti vaika, nepertraukinéti, leisti pasakyti, kiek vaikas nori / gali; neprarasti
savitvardos: matydamas, kad suaugusysis, kuriam vaikas atsiskleide¢, iSsigando, supyko ar
pasibais¢jo, gali iSgasdinti vaika, jis gali daugiau nebepasakoti arba atsiimti savo zodzius;

v’ tikéti vaiku: jei vaikas prabilo apie smurtg, jis parodé pasitikéjimg suaugusiuoju. Jei
vaikas i$girs abejong, ar jis sako tiesa, daugiau gali nieko nebesakyti, ir smurtas gali testis toliau;

v nuraminti vaika, palaikyti jj: vaikui atskleisti smurtg veikiausiai reik&jo sukaupti daug
drasos. Svarbu jam perteikti Zinia, kad jis gerai pasielgé kreipdamasis pagalbos (pvz., ,,gerai, kad tu
man pasakei apie tai“, ,,man gaila, kad tau taip atsitiko*);

v'  nekaltinti, nesmerkti, nekritikuoti vaiko: svarbu yra vaikui perduoti vienareik§miska
zinia, kad jis néra kaltas dél patirto smurto, uz tai yra atsakingas suauges zmogus, kuris elgési
neleistinai;

v’ skatinti vaikg pasidalinti savo i§gyvenimais, jausmais: tikétina, kad vaikas patiria daug
jvairiy jausmy ir iSgyvenimy: baime biiti kaltinamu, baime dél smurtautojo kersto, géda, kalte ir kita,
kurie jj slegia;

v Kklausiant, kalbant vartoti suprantamus vaikui ZodZius, savokas, atitinkancias vaiko
amziy, pazintinius gebéjimus ir supratima, specialiuosius ugdymosi poreikius;

v’ suprasti, kad vaikas gali biiti emociSkai prisiri§¢s prie smurtavusio pries jj asmens (pvz.,
jei vaika seksualiai tvirkino tam tikras asmuo, vaikas gali iSgyventi labai priestaringus jausmus —
meile smurtautojui ir neapykanta jam uz padaryta skriauda), vengti ji kaltinan¢iy, vertinan¢iy ar
nukreipian¢iy klausimy, teiginiy;

v’ patvirtinti vaikui, kad jis gerai padaré pasisakes apie patiriamg smurta;

v pokalbio metu patikinti vaika, kad smurtas prie$ jj — ne jo kalté, o smurtavusiojo
atsakomybé;

v Kklausytis vaiko ir sgziningai atsakyti j jam kylan¢ius klausimus: vaikg gali kankinti
nezinia dél ateities, smurto atskleidimo pasekmiy. Svarbu patikinti vaika, kad bus stengiamasi
uztikrinti jo sauguma, taCiau nezadeéti to, ko néra galimybés iSpildyti (pvz., nereikty vaikui sakyti
,» 1avo mama nenusimins®);



v’ paaiskinti vaikui (atsizvelgiant j vaiko amziy ir supratimg), kas vyks po to, kai jis
pasisake, kokiy veiksmy imsis darbuotojas vaikui apsaugoti;

v’ biti prieinamu vaikui, nepalikti jo vieno su savo problema, mintimis ir jausmais.

Rekomenduojama vaiko papasakotas smurtinés situacijos detales uzraSyti kaip jmanoma
tiksliau, cituojant vaiko kalba: kada prasidéjo smurtas, kas tai dare, kas apie tai zino / zinojo, kam
vaikas yra dar pasakojes ar (ir) kodél nepasakojo, kokie, vaiko supratimu, buvo smurtautojo motyvai,
kaip vaikas jautési po smurtinio jvykio. Darbuotojas turéty jvertinti, kiek vaiko pasakojimas galimai
realistiSkas, ar vaiko nurodomos aplinkybés, faktai atitinka suzalojimy turinj, sunkumg (pvz., ant
vaiko rankos matoma suaugusio asmens plastakos dydzio mélyné, o vaikas sako, kad jam per ranka
sudavé penkiametis brolis). Svarstyti apie vaiko patiriamg smurtg galima, kai vaiko suzalojimai yra
nejprasti, jo pasakojimas atrodo nejtikinamas. Svarbu prisiminti, kad smurtg patyr¢ vaikai daznai
neprisipazjsta, kas ir kaip pries$ juos smurtavo, dél jvairiy priezas¢iy: galvoja (ar yra jtikinti), kad yra
patys kalti dél tokio elgesio su jais; nori buti iStikimi savo smurtautojui; bijo smurto atskleidimo
pasekmiy ar pan.

Kalbantis su vaiku neleistina:

v’ Zadéti tai, ko nebus galimybés isteséti, pvz., ,,tau daugiau nieko blogo neatsitiks*;

v' versti vaika detaliai pasakoti apie patirtg smurtg. Svarbu leisti jam kalbéti tiek, kiek jam
norisi;

v' vertinti ir klausinéti vaikg apie jo jausmus smurtautojui;

v’ Kklausti vaiko, kodél jis anksiau nepasaké / nesiprie$ino smurtui; tai vaikui gali
sustiprinti kaltés jausma; jei yra zinoma, kas yra smurtautojas, leisti jam susitikti su vaiku; Siuos
klausimus turi spresti policija ir (ar) Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos teritoriniai skyriai;

v' leisti vaikui atsiskleisti prie kity vaiky. Reikia saugoti ir gerbti jo privatuma, neatskleisti
ir neaptarinéti informacijos su jvykiu nenusijusiems asmenims.

SVARBU: darbuotojo jtarimai dél vaiko galimai patiriamo smurto néra jrodymai. [rodymy
rinkimas — teisésaugos specialisty kompetencija.

Skubia vaiko apsauga biitina pasiripinti, kai:

v' kyla akivaizdus pavojus vaiko fizinei, psichinei sveikatai;

v néra maisto, vaikas badauja;

v nesaugu dél higienos stokos (pvz.: tikimybé infekcijoms, nes néra geriamo vandens ir

pan.);

v' dél psichikos sveikatos sutrikimy patiméjimy vaiko atstovai pagal jstatyma néra pajégis

pasiriipinti vaiko fiziniais, psichologiniais, socialiniais poreikiais;

v’ yra tikimybé, kad vaiko atstovai pagal jstatyma, vartojantys psichoaktyvias medZiagas

(alkoholj, narkotikus) ir apsvaige nuo jy, artimiausiu metu nesiliaus to daryti.




